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РОССИЙСКАЯ ФЕДЕРАЦИЯ

СОВЕТ НАРОДНЫХ ДЕПУТАТОВ 

МУНИЦИПАЛЬНОГО ОБРАЗОВАНИЯ БОРИСОГЛЕБСКОЕ
Муромского района Владимирской области

РЕШЕНИЕ

27.02.2020                                                                                       № 10       
Об итогах работы по рассмотрению обращений  граждан в администрации муниципального образования Борисоглебское Муромского района в 2019 году
       Заслушав и обсудив информацию ведущего документоведа муниципального казенного учреждения «Административно-хозяйственный центр муниципального образования Борисоглебское Муромского района» М.В. Нефедовой «Об итогах работы по рассмотрению обращений  граждан в администрации муниципального образования Борисоглебское Муромского района в 2019 году», руководствуясь  Уставом муниципального образования Борисоглебское, Совет народных депутатов муниципального образования Борисоглебское Муромского района
р е ш и л: 
          1. Информацию ведущего документоведа муниципального казенного учреждения «Административно-хозяйственный центр муниципального образования Борисоглебское Муромского района» М.В. Нефедовой «Об итогах работы по рассмотрению обращений  граждан в администрации муниципального образования Борисоглебское Муромского района в 2019 году», принять к сведению.
          2. Контроль за исполнением настоящего решения возложить на председателя постоянной комиссии по социальной политике, законности, правопорядку и  местному самоуправлению Совета народных депутатов и заместителя Главы администрации муниципального образования.

         3. Настоящее решение вступает в силу со дня его подписания и подлежит размещению на официальном сайте администрации муниципального образования Борисоглебское Муромского района в сети Интернет. 
Глава муниципального образования                                          Н.Ю. Аношина

ЗАВИЗИРОВАНО:                                                                   СОГЛАСОВАНО:
	
	Председатель постоянной комиссии по социальной политике, законности, правопорядку и  местному самоуправлению Совета народных депутатов


                                                                                                                       В.С. Русакова
    Готовил:

 Заместитель   Главы администрации

муниципального образования                       ___________________              Е.Е. Абросимова

Название файла: D:\Абросимова Е.Е\СОВЕТ НАРОДНЫХ ДЕПУТАТОВ БГ\СНД 2020\сессия 27.02.2020\Реш_СНД от 27.02.2020 №10 Информация по письменным обращениям за 2019 год.doc ,  

Разослать:


1.В дело- 2 экз.

Приложение

к решению

от 27.02.2020 № 10
В администрацию муниципального образования Борисоглебское в 2019 году поступило 133 письменных обращения, в том числе:

- в письменной форме непосредственно в администрацию - 94 обращения;
- из вышестоящих органов - 39 обращений.
Количество вопросов, содержащихся в письменных обращениях, – 135 шт.

Результаты рассмотрения:

- поддержано - 4 обращения;
- удовлетворено - 26 обращений;
- разъяснено - 83 вопроса;
- отправлено по компетенции - 20 обращений.

Социальный статус обратившихся:

- пенсионеры - 44 человек;
- временно не работающие - 3 человека;
- инвалиды – 2 человек;
- другие категории - 84 человека.

Тематика обращений:

- Социальная сфера - 2 обращения;
- Информация и архивные данные - 9 обращений;
- Безопасность и охрана правопорядка – 19 обращений;
- Дорожное хозяйство – 6 обращений;
- Жилищно-коммунальная сфера - 74 обращения;
-Градостроительство и архитектура, строительство - 11 обращений;
-Сельское хозяйство - 6 обращений;
-Охрана окружающей среды - 2 обращения; 
-Предоставления услуг учреждениями культуры - 2 обращения (в рамках рассмотрения обращений проведены 2 проверки Кондраковского отдела МБУ «Борисоглебский Дом культуры»).
Часто задаваемые вопросы:

- освещение улиц в темное время суток;

- водоснабжение;

- ремонт дорог;

- архивные данные;

- привлечение к ответственности владельцев собак (составлено 9 протоколов и выдано два предупреждения);
- организация вывоза ТБО;
- спил и уборка аварийных деревьев;
- содержание домашних животных;
- обустройство придомовых территорий (строительство палисадников);
- нарушение правил благоустройства при возведении заборов на границе смежных участков.
